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Asiakastyytyvaisyys on meille kaikkein tarkeinta. Meilta saa vinkit ja
avun vaikkapa vanhan valaisimen kunnostukseen, mika voi olla paras
ratkaisu asiakkaan kannalta. Sadastamme samalla myos luontoa.

Ohjeistamme asiakkaitamme pidentamaan tuotteiden elinkaarta
parhaamme mukaan. Kertakayttokulutukseen kannustaminen ei kuulu

meidan arvoihin.

Kaytamme lahetyksissd mahdollisuuksien mukaan kierratettyja
pakkausmateriaaleja, yhteistyossa paikallisten yritysten kanssa.

Neuvomme tuotteiden kierratyksessa ja toimitamme vanhat
loisteputket, elektroniikkajatteen yms. kierratykseen.

Kirjepostiin mahtuvat |ahetykset toimitamme suoraan kotiin normaalin
postijakelun mukana, jolloin toimitus ei kuormita pakettilahetyksia.

Verkkokauppaldahetykset voi noutaa myos myymalasta, jolloin tuotteen

hiilijalanjalkikin on pienempi.

Epaselvissa tapauksissa otamme aina yhteytta asiakkaaseen
varmistaaksemme tilauksen oikeellisuuden, jotta asiakas saa varmasti
tarvitsemansa tuotteen ja turhat, ymparistoa kuormittavat lahetykset ja

palautukset jaisivat pois.
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